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Para Colombia, el afio 2010 puede calificarse como un afio muy positivo, donde el
pais nuevamente modré su solidez. A finales de 2009, la mayoria de los analistas
esperaban para el nuevo afio un crecimiento del orden del 3%, esta expectativa
fue ampliamente superada y para este periodo el pais crecié un 4,2%, donde los
sectores que mas contribuyeron a ese crecimiento fueron el minero, canteras,
comercio y electricidad.

PANORAMA ECONOMICO 2010

La inflacion del 3,17% fue mayor 1,17 puntos porcentuales con respecto al dato de

2009, y esto tiene mucho que ver con la apreciacion real de las tasas de cambio
que se ha dado producto de las grandes entradas de capitales. En Colombia la
apreciacion real, desde el minimo marcado en 2008, ha sido de 29,9%, la segunda
mas alta de América Latina, después de la de Brasil 49,9%.

Lo importante ahora es mantener esta buena dindmica y continuar con la
ejecucion de la agenda de competitividad que Colombia se traz6 en los ultimos
afos. Esta buena dindmica se generalizé apracticamente todas las grandes ramas
econdmicas y en materia de comercio exterior se aprovechd la recuperacion de los
precios de los commodities y se supero
el cierre del mercado venezolano.

Durante el 2010 Colombia vivié una de

las peores tragedias naturales de su
historia, por lo cual en este nuevo afo

habrd que enfrentar las secuelas que ha
dejado la ola invernal en vidas humanas,

en destruccion de viviendas, en hogares

damnificados, en hectareas y vias
afectadas. En este caso, la recuperacion debe convertirse en una oportunidad,
buscando que el proceso de reconstruccion posterior a la mejoria, pueda ayudar a
jalonar mas crecimiento para el pais y las regiones afectadas, donde
afortunadamente para nosotros, Caldas y en especial Manizales, salimos bien
librados.




Para nuestra region del eje cafetero y especificamente para Manizales, el 2010 fue
un afio importante que dejo un balance positivo. Infi-Manizales como actor
principal y permanente de desarrollo local, tuvo un afio tranquilo el cual dej6 al
Instituto utilidades por valor de $17.243 Millones.

El Instituto durante el 2010 continu6é realizando operaciones de redescuento con

la Financiera de Desarrollo Territorial S.A. 7 Findeter. Durante todo el afo, se

aprobaron créditos por valor $64.814 Millones. Las empresas beneficiarias de estos
cupos de crédito fueron la Empresa Metropolitana de
Aseoi EMAS, Terminal de Transportes de Mairales,
Empresa de Transporte Integrado de Manizales i

TIM, People Contact y el Patrimonio Autbnomo San
José Manizales.

Es importante resaltar durante este afio el papel de
Infi-Manizales como apalancador del proyecto Par |
Vial Avenida Colon, en el cual hasta diciembre de g
2010 el Instituto ha descontando vigencias futuras
por valor de $23.549 Millones, teniendo en cuenta ;
ademas que al Macroproyecto de Renovacion Urbana CaF
San José,se le han entregado $7.668 Millones.

Empresas que hacen parte del portafolio de Infi-Manizales, como People Contact y
EMAS tuvieron durante el afio que termind, importantes hechos en su etapa de

expansion. People Contact durante el 2010, generd 8.040 empleos en sus sedes
de Manizales y Bogotad con 5.121 estaciones de trabajo. EMAS porsu parte,

mediante su empresa Ingeamsa se dedicO a la expansién de su negocio de
incineracion con la construccién y puesta en marcha de la celda de seguridad y el
horno incinerador en la ciudad de Barranquilla. Estos hechos hacen que las
inversiones en scciedades de Infi-Manizales se vayan madurando y se fortalezcan
para que den rendimientos importantes mas adelante y esto redunde de igual

forma en el desarrollo de la ciudad y la region. Durante el afio 2010 se recibieron

$22.030 Millones por ingresos de dividendos y regalias.
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SITUACION ECONOMICA DE INFI  -MANIZALES

Estado de Resultados

A diciembre de 2010 la utilidad de Infi-Manizales fue de $17.243 Millones,
presentando una disminucién del 17,4% respecto al afio anterior. Esta disminucion
se debe a un hecho en particular en el afio 2009 donde se realizé un ajuste
contable por la actualizacion del calculo actuarial, lo que representd una
recuperacion de $8.230 Millones en ese afio y se vio afectada positivamente la
utilidad.

Los ingresos operacionales del Instituto ascendieron este afio a $36.003 Millones

gue equivalen al 92.47% del total de ingresos y

donde se destacan los ingresos por dividendos,
regalias y utilidad por el Método de Participacion
Patrimonial originados por las inversiones que el
Instituto posee en diferentes sociedades. Estos
ingresos en 2010 ascienden a $22.030 Millones
gue representan el 61,19% del total de ingresos

operacionales.

Los ingresos por concepto de servicios financieros de colocacion son otra fuente
importante de recursos para el Instituto y representan 34,29% del total de
ingresos operacionales, que corresponden a $12.344 Millones.

Los ingresos no operacionales representan el 7,53% de los ingresos totales del
Instituto, estos ingresos disminuyeron respecto al afio anterior en un 78.19%,
disminucién que se debe principalmente al ajuste realizado por la actualizacion del
calculo actuarial.

Los gastos no operacionales a Diciembre de 2010 ascienden a $7.475 Millones y
representan el 34,46% de los Gastos totales del Instituto; e stos gastos estan
conformados principalmente por la amortizacion del célculo actuarial. Igualmente,
en gastos no operacionales se registro el valor de las transferencias efectuadas por
el Instituto al Municipio de Manizales y la Contraloria Municipal por valor de $978



Millones. En gastos no operacionales se encuentran registrados el valor de los
gastos financieros por valor de $5.475 Millones originados en intereses por créditos
de largo plazo.

BALANCE GENERAL

Activos

El activo de Infi-Manizales muesta un crecimiento respecto al afilo 2009 del
7,13%. Los activos corrientes representan el 10,16% del total de activos,
presentando una disminucién respecto al afio 2009 del 7,49% al pasar de
$100.422 Millones en el afio 2009 a $92.900 Millones en el afio 2010, esto se
debid principalmente a la monetizacion realizada en el mes de junio de los recursos
gue estaban en el exterior.

Inversiones de Renta Variable:

El portafolio de Renta variable de Infi-Manizales presenté un incremento respecto
al afio 2009 del 4,31% pasando de $167.463 Millones en el 2009 a $174.685
Millones en el 2010.

El portafolio de renta variable represent6 ingresos en el afio 2010 por $22.030
Millones, estos se desglosan de la siguiente manera:

UTILIDAD
EMPRESA DIVIDENDOS | REGALIAS | METODO TOTAL
PART.PATRII
Aguas de Manizales S.A. E.S.P. - 8,361 7,640 16,00
Central de Sacrificio de Manizales S.A. - 229 - 22¢
Emas S.A. ESP. 24z 1,182 - 1,42:
Centro Galerias Plaza de Mercado Ltda 21 140 - 161
Efigas S.A. E.S.P. 1,578 - - 1,57¢
Cental Hidroelectica de Caldas S.A. E.S.P. 1,576 - - 1,57¢
Transporte Integrado de Manizales 88 88
Centro de Servicios de InformaéidnfSmanizales 63 63
Fondo Regional de Garantias del Café 94 - - 94
Terpel del Centro S.A. 34 34
People Contac S.A. - 779 77¢
TOTAL 3,545 9,915 8,570 22,03
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Pasivo y Patrimonio

El pasivo total del Instituto asciende a $214.483 Millones, presentando un
incremento respecto al afio anterior del 30.1%, este incremento se debe a los
créditos de redescuentos que obtuvimos con Findeter. Asi mismo, dentro del
pasivo se encuentra registrada la reserva para pensiones de jubilacion por valor de
$35.371 Millones; este pasivo representa el 16,49% del total del pasivo del
Instituto.

El patrimonio del Instituto asciende al 31 de diciembre de 2010 a $699.676
Millones, presentando un crecimiento respecto al afio 2009 del 1,63% equivalente
$11.244 Millones.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS ANO 2010
PROYECTOS Y ACTIVIDADES
CABLE AEREO

Durante el afio 2010, se movilizaron un total
de 2.044.509 pasajeros, lo que represento
. ingresos brutos por mas de $2.167 Millones.

. Los ingresos por publicidad ascendieron a
$179 Millones aproximadamente durante
este mismo afio, generando una importante
fuente de recursos adicionales para la
Asociacion Cable Aéreo Manizales.

En el mes de abril se realiz6 el reeempalme del cable portante, se presupuestaron
inicialmente 10 dias para realizarlo y finalmente se ejecuté en 7 dias, incluidas las
pruebas con cargas y pesos. El trabajo consistia en ampliar en 6 metros
aproximadamente el empalme original que tenia el cable. La actividad fue
ejecutada por personal de la empresa alemana Teufelberger y se desarroll6 en
optimas condiciones; el comportamiento del cilindro que controla la elongacion del



[ st [

cable desde abril hasta diciembre, indica que el tiempo estimado para esta nueva
actividad podria ser dentro de tres afos.

El indicador de disponibilidad del equipo durante el afio fue del 99,41%; es decir
del 100% del tiempo de operacion del sistema, solo estuvo por fuera un 0,59%,
esto se debe principalmente a la ejecucion de un correcto mantenimiento
preventivo, a una operacion responsable y a una excelente preparacion de todo el
equipo de trabajo.

Se registré ante La Direccion Nacional de Derecho de Autor del Ministerio del

I nterior y de Justicia | a obra fAManual de O
Canbulosi Fundadoreso el aborada por tres I ngenier
Esta obra permite operar con el seguimiento de cada uno de los pasos necesarios

para hacerlo de forma segura, ademas se analiza cada alarma con la respectiva

forma de solucionar el impase.

'Hx-lllll'lllm_
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Se adelantaron los tramites de inscripcion de la marca ante la Superintendencia de
Industria y Comercio, con el fin de iniciar la elaboracién de material alusivo al cable
para su comercializacién. Lo anterior, con el objetivo de generar ingresos extras
para el funcionamiento de la Asociacion.

En el mes de septiembre, se realizaron los tramites para el cambio del objeto social

de | a Asociaci - n Cabl e A®r eo Mani zal es q
Admini stradores d e €abzbrlek diselid Gar corstauccionael iR
montaje, la operacion, la administracion y el mantenimiento de Cables Aéreos y
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Parques Ecaoturisticos o con Atracciones Electromecanicas y Extremas, de
Biodiversidad, Turismo y Servicios Asociados que se presten en dichos parquesAsi
como también el desarrollo de actividades tendientes a lograr la integracion de la
comuni dad, mediante | a proyecci-n de activid

Se realizaron socializaciones, charlas, capacitaciones y programas culturales
durante todo el afio con el fin de acercar el Cable Aéreo de Manizales a toda la
comunidad y que visiten las instalaciones del sistema.

Igualmente, en el afio 2010 se adelantaron acciones encaminadas a determinar el
beneficio ambiental de la puesta en marcha del cable aéreo de acuerdo con los
lineamientos establecidos en la metodologia MDL. Se esté en el proceso de realizar
unas encuestas a los pasajeros del Cable
para hacer el calculo de las distancias
recorridas pro pasajero por modo de
transporte.

Para el aflo 2011 se espera realizar las
labores de mantenimiento con personal
de la Asociacibn que se preparé y
capacitdé para ello durante un afo. El
calculo estimado para el ahorro con esta
decision es alrededor de $200 Millones, esto implica ademas, la compra
consumibles, herramientas, repuestos y alquiler del vehiculo para los
desplazamientos. Es importante recordar que para cumplir con la garantia del
equipo, era necesaria la contratacion del mantenimiento con una firma avalada por
Leitner (empresa que suministro los equipos electromecanicos).

Se recibira e iniciara la operacion del Cable Aéreo al Ecoparque Los Yarumos, asi
como las estaciones y los servicios complementarios que se prestaran desde alli.

Se adelantaran acercamientos con las entidades encagadas de la construccion de

los Cables Aéreos de Cali y Bucaramanga, con el fin de poder ofrecerles los
servicios que estamos en capacidad de prestar; como lo son: disefio,

11
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acompafiamiento en la construccion, montaje, operacion, administracion y
mantenimiento.

De igual manera, se continuara participando en el desarrollo de los estudios
técnicos y financieros para la segunda fase del Cable Aéreo Manizales; linea
Céambulos i Villamaria. Cabe destacar, que se realizaron acercamientos con el
Vice Ministerio de Ambiente para que Infi- Manizales reciba la devolucién de IVA
por parte de la DIAN, por los equipos utilizados en el Proyecto del Cable Aéreo.

MACROPROYECTO SAN JOSEi RENOVACION URBANA

La Empresa de Renovacion Urbana de Manizales
es responsable d la gestion social y de

comunicaciones_y la gestion del suelo del

Macroproyecto San José, es decir de la compra de
predios para desarrollar los proyectos, por tanto,

durante el afio 2010 dedic6 gran parte de su

esfuerzo a esta actividad, principalmente en los

siguientes proyectos:

- De los 545 predios requeridos para la Avenida
Colon, en el 2010 fueron firmadas 213 promesas
de compra venta, se recibieron y demolieron 207
predios y 30 iniciaron proceso de expropiacién. En octubre empez6 la construccion
y el primero de diciembre, el Alcalde Juan Manuel Llano Uribe lideré un acto
protocolario de inicio de obra.

- En septiembre se entregaron los tres primeros predios de la Avanzada para el
proyecto Vivienda de Interés Prioritario. Al finalizar el 2010, de los 220 predios que
corresponden a la primera etapa de compra para este proyecto, se firmaron 46
promesas, se recibieron y demolieron 35 predios y 21 empezaron etapa de
expropiacion.

12



- En diciembre comenzo el proceso de compra de predios para la construcciondel
Colegio Integral, de los 24 predios requeridos para la primera etapa de compra,
fueron notificados 19.

De otra parte, las compensaciones reglamentadas por el Decreto Municipal 533 de
2009, son un instrumento para facilitar la negociacion entre el Municipio y los
propietarios. Es el valor que se reconoce a las diferentes personas intervenidas
por la compra de un predio declarado de utilidad publica e interés social y que se
requiere para realizar obras de Interés Publico o Macroproyectos de Interés Social
Nacional. En el 2010 el Macroproyecto San José pago a través de InfiManizales
méas de 800 millones de pesos en compensaciones, tanto a propietarios como a
inquilinos.

Impactos sociales, comunitarios y comunicativos:

La Gestion Social y de Comuiicaciones del Macroproyecto San José tiene como
objetivo facilitar el desarrollo integral de la comuna San José y su entorno a traves
de procesos de participacion, gestion, control
y comunicacion que contribuyan al
mejoramiento de la calidad de vida de la
comunidad, dentro del marco de la
sostenibilidad.

Los impactos obtenidos durante el afio 2010 §
por la intervencién social en la zona de |
influencia directa del Macroproyecto son los
siguientes:

Se formulé la Politica de Empleo, segun la cual el 60% de la mano de obra
necesaria para los proyectos debe ser de la Comuna. Ademas, se disefié la
metodologia de seleccion de personal a través de sorteos para postulacion de
elegibles, hasta diciembre un total de 82 personas han sido empleadas en las
obras de demolicion y construccion de obra. En asociatividad y fomento se
acompafnaron ocho unidades productivas, de los cuales se beneficiaron 92
personas y se plantearon tres proyectos productivos; ademas, se caracterizaron 93

13
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carretilleros para plantear un proyecto productivo en el futuro. Asi mismo, se
realizaron alianzas estratégicas con People Contact, Centro Comercial Fundadores
y el Exito que permitieron generar 380 empleos para los habitantes de la comuna
San José.

Con el progr ama fiNi uno amelscu e |Taodd osse cioche nEtl il
matricularon 102 personas en edad escolar que no estaban institucionalizadas; asi

mismo fueron ingresados 18 nifios y niflas de la primera infancia a jardines

infantiles de la Comuna y se realiz6 seguimiento e integracion al sigema educativo

a 24 menores desertores del sistema educativo; igualmente se realizaron dos
conversatorios sobr e
Violencia Intrafamiliar como uno

de los Factores de Desercion

Escol aro. En el pr
Educacion Baéasica por Ciclos

Nocturna y Flexible fueron

matriculados  en el Instituto

Manizales 190 personas

interesadas en terminar sus

estudios de primaria y

bachillerato, de la misma forma,

a estos alumnos se les entrego

paquete escolar. También siete adultos mayores aprendieron a leer y escribir con

laej ecuci -n del Programa #AAl fabetizaci -n del
Contact permiti6 preparar a 400 personas en _computacion basica y 90 en

Formacion Complementaria para el empleo.

Otra alianza importante se realizé con el SENA, esta entidad abiéo una oferta

cerrada para habitantes de la comuna San José, asi 35 personas se matricularon
en Técnico en Sistemas y 103 mas ingresaron a otras formaciones
complementarias en instituciones en el centro de la ciudad.

De otra parte, en Re-dignificacion del Adulto Mayor, 79 personas se beneficiaron

con talleres de autoestima, valores, recreacion y terapia ocupacional y 35
disfrutaron en agosto de la celebracion del dia del abuelo. Se dictaron 12 talleres

14
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de salud ocupacional para 50 empleados de las obras de demolicion del

Macroproyecto San José. 140 nifilos y niflas de la comuna disfrutaron de las
vacaciones recreativas realizadas en Navidad. En alianza con la Secretaria del
Deporte se realizaron 16 Cuadras Recreativas en todos los sectores, once
Recrevias enel parque San José y tres Festiparques. Ademas se llevd a cabo el
Concurso Mujer Ejemplar San José en donde se premiaron siete mujeres de los
distintos sectores la comuna, en el marco de la celebracion del dia de la mujer.

En el 2010 se creo, consoldé y empezo a aplicar la metodologia de Gestion Social
en Predios, por medio de la cual se realizaron: 7 reuniones con propietarios, 338
acompafamientos en notificaciones de oferta de compra a propietarios, 2.636
visitas domiciliarias de acompafiamiento y seguimiento a familias, tanto
propietarias como arrendatarias en proceso de compra, cuatro talleres realizados
con familias beneficiadas, y la gestion del traslado de institucion educativa de 73
menores. Se realizé ademas una labor efectiva para comprobar y adicionar a la
base de datos del estudio socio-econdmico, 300 familias de la comuna San José,
que en su debido momento no brindaron la informacion a los encuestadores de la
Universidad Autbnoma de Manizales encargados de realizar el sondeo respectivo.

La intervencion y el acompafiamiento en los procesos de participacion comunitaria
permitieron el fortalecimiento de las Mesas de Trabajo del Macroproyecto San José
de donde surgieron iniciativas importantes como la metodologia de seleccion para
el empleo. Igualmente, la reactivacion del Comité Interinstitucional posibilitdo la

15
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participacion en red de 30 instituciones presentes en la comuna, quienes lograron
la conformacion de dos grupos de trabajo: uno social y otro educativo para
formular propuestas, estrategias y gestiones para el desarrollo comunitario.

La Gestion Social y de
Comunicaciones  socializé a Iah\-MANuAL ES Y CALDAS .
comunidad del area de influencia h.&IE’E’lTOE’l

directa del Macroproyecto, a través ' T
de 22 ediciones del medio alternativo
de comunicacibn Puntos Fijos,

distintas de la comuna San José. De [§
igual manera, se  realizaron
campafias de informacion vy
sensibilizacion especificas:

En cuanto al proceso de socializacion externa, se realiz6 una ponencia sobre el
Macroproyecto San José en el evento it er naci onal ADi 81l ogos Lat
sobre Pol2ticas para | a Gesti-n Efectiva del
expertos de Centro América y una Comision del Peru visitaron la ciudad y

conocieron el Macroproyecto. También se participé en el concuiso Internacional

APremio Santiago de Compostel a de Cooper ac
presentaron proyectos de intervencion urbana de paises latinoamericanos. Ademas

el Macroproyecto San José se socializd a los Alcaldes de Villavicencio y Palmira,

interesados en realizar proyectos similares ya que el Ministerio de Ambiente,

Vivienda y Desarrollo Territorial referencia la experiencia de Manizales como

ejemplo nacional. El Macroproyecto San José fue socializado en diferentes eventos

nacionales y municipales.

PATRIMONIO AUTONOMO i Macroproyecto San José

Durante el afio 2010 se tuvo importantes avances como la estructuracion
financiera de los recursos del Macroproyecto, que son administrados por el
Patrimonio Autbnomo San José- Manizales:

16
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Se inici6 la etapa de oferta para la
compra de la zona mixta y se ha
llevado a cabo parte de la compra de
la Avanzada que es uno de los
sectores destinados por el proyecto
para el desarrollo de vivienda.

Se logré que la resolucion 1453 que
permitio la adopcion del
Macroproyecto, se modificara a la
1527 de 2010, facilitando el ingreso de
nuevos recursos de la Nacion por valor
de $30.000 Millones. El 29 de diciembre de 2010 se firmo en Bogota la Notificacion
de la Resolucion # 1456 por medio de la cual se asignan en forma definitiva estos
recursos al Macroproyecto San José como financiacion del Gobierno Nacional.

Se gestiond con Accion Social un convenio por $2.500 Millones para la construccién
del Centro Integral Comunitario - CISCO. Igualmente se adelanté un convenio con
el Municipio de Manizales con un aporte de $5.000 Millones para Vivienda de
Interés Prioritario 7 VIP.

Entre tanto, los aportes del Gobierno Nacional a través del Ministerio de Ambiente,
Vivienda y Desarrollo Territorial son: $10.000 Millones para la compra de predios
en la Avanzada, $3.000 Millones para 263 subsidios de vivienda y mil $426 Millones
para estudios y disefios del Macroproyecto.

AEROPUERTO DEL CAFE

Se prosigui6 con la vinculacion del
Gobierno de Espafa, al proyecto de la
construccion del Aeropuerto del Café, =
continuando con la ejecucion de los recursos
donados para la consultoria por la cual se
determinan los disefios para la terminal aérea
del Aeropuerto del Café.

17
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Se garantizdé la provision de los recursos financieros necesarios para la
finalizacion de la construccion de un coliseo cubierto y una cancha de fatbol en el
municipio de Palestina.

Se logré la  aprobacion del
presupuesto que garantiza la
existencia de los recursos financieros
para el funcionamiento de la entidad
durante el afio 2011 y el gasto
pertinente para inversion.

Se defendio y consolidé la importancia

de la construccion del Aeropuerto del

Caf® como un Aproyecto (
nacional o, reconocido com
del Documento CONPES 3586 de may 11 de 2009 con una longitud total de

pista.

Se mantuvo la estabilidad de los seis (6) terraplenes ejecutados (1, 2, 3, 5,6y

7), se adelantaron las medidas técnicas necesarias para efectuar el monitoreo y la
instrumentacién diaria de los terraplenes 4 y 9.

Se construyeron obras de estabilidad, mitigacién y prevencion en el Terraplén 9
para evitar la progresividad de movimientos anormales en el terraplén.

Se solicité formalmente a Corpocaldas la intervencion técnica y financiera en la
correccion de los fenomenos de
inestabilidad presentados en el
sector denominado
municipio de Palestina, para evitar
una afectacion de los residentes del
sector, asi como la estabilidad |
general del terraplén 9, contiguo.

Se finalizé con éxto, la construccion
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de la Escuela Antonio Narifio en el municipio de Palestina, por cuanto la antigua
edificacion debio ser demolida por encontrarse en area de pista.

Se adelant6 el disefio de la configuracion de la infraestructura aeroportuaria y
equipos de aeronavegacion para el Aeropuerto del Café, a través de la firma de
nacionalidad espafiola SENER Ingenieria y Sistemas S.A., con una donacion

del Gobierno Espafiol.

Se adelantaron los procesos contractuales pertinentes que permitieron el normal y
cabal funcionamiento de la entidad. Los tramites contractuales y legales para el
funcionamiento de la Asociacion Aeropuerto del Café, asi como el cumplimiento de
su objeto estatutario, fueron objeto de revision de la Contraloria General de
Cal das,udent orda gubernament al con enfoque in
para la vigencia 2008- 2 0 0 9 , en | a que se destaca que n0s
de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a las entidades de la

naturaleza de la Asocia C i

n Aeropuerto del Caf ®0.

Se espera que a finales del afo 2013 se termine la construccion de los
terraplenes, las vias perimetrales y de acceso y que las obras de edificacién e
instalaciones para infraestructura aeroportuaria y en general el proyecto finiquite
a mediados del afio 2014.

PROCUENCA

El nProyecto Forest al par a I
Chinchind, una alternativa ambiental y productiva

para | a ciudad y | a regi-no, s
el APl an de Manejo Ambient al d
Chinchina.

Procuenca promueve la conservaciéon, el uso y
manejo sostenible de los bosques naturales, la
restauracion de bosques degradados y el
establecimiento de  plantaciones  forestales
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comerciales como el soporte |
fundamental para la conservacion y el
mejoramiento de los ecosistemas
forestales que integran la Cuenca del
Rio Chinchina.

La conservacion y gestion en los
ecosistemas  forestales es una
responsabilidad compartida entre los sectores publico y privado desde el ambito
local, regional, nacional e internacional.

Durante el aflo 2010 se realizaron las siguientes acciones:

- Se hizo mantenimiento a 1.877 hectareas segun el Plan de Establecimiento
y Manejo Forestal.

- Se logré que el 100% de las plantaciones comerciales rodales estén
registradas ante ICA.

- Serealizodocumento de estimacion de remociones netas de CO2.

- ' Se gestionaron 20 contratos con FINAGRO por un valor total de $700
Millones desembolsados a propietarios vinculados con Procuenca.

Hasta el 31 de diciembre de 2010 se han plantado 4.230 Hectéareas.

El Proyecto de Mecanismos de Desarrollo Limpio (MDL) contempla captura de CO2
mediante el establecimiento

de 4.560 Hectéreas de

bosques plantados.. = La

actividad del proyecto, se

basa en el establecimiento

de 4 tipos de rodales:

1. Plantaciones en bloque;

2. Plantaciones con
sistemas silvopastoriles;
3. Plantaciones con

sistemas agroforestales;
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4. Plantaciones de conservacion ubicadas en zonas de fragilidad ambiental y
corredores bioldgicos de conectividad entre bosques, establecidos mediante la
regeneracion natural asistida. El aporte de este proyecto de reforestacion es la
mitigacion del cambio climético global, generado por gases de efecto invernadero y
el objetivo es la captura de CO2.

ZONA FRANCA

Durante el afio 2010 se siguié trabajando arduamente en el proyecto de Zona
Franca para la ciudad de Manizales.

En la sesién No. 28 de la Comision Intersectorial de Zonas Francas, realizada el 21
de julio de 2010 se aprobé el Plan Maestro de Desarrollo General y emitié un
concepto favorable para la Declarataria de existencia de la Zona Franca Andina.

Contando con la aprobacion del plan maestro por parte de la Comision
Intersectorial, el 10 de Agoto de 2010 se radicé la solicitud ante la DIAN, con el fin

de realizar los tramites pertinentes y obtener la Declaratoria como Zona Franca
Permanente. El 26 y 27 de octubre se realizo la visita a los predios por parte de la
DIAN y posteriormente en esa entidad, se radico el 19 de noviembre de 2010 la
respuesta al requerimiento unico que la DIAN hace luego de la visita. En la dltima

semana de enero de 2011 se radicO un documento con un alcance a ese
requerimiento donde se aclaran unas dudas finales a la DIAN previas para obtener
la resolucion de declaratoria de zona franca.

Con el objeto de iniciar las gestiones
del proceso de disefio final de las
instalaciones de la zona franca se
realizd un concurso de meritos para
la seleccibn del contratista que
realizaria los estudios y disefios de
ingenieria  para las obras de
infraestructura necesarias en la
habilitacion de la zona franca en el
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sector industrial de la ciudad. Este contrato se
adjudic6 a la sociedad QUASAR INGENIEROS
CONSULTORES Y CIA LTDA., y se dio inicio de
mismo el 18 de febrero de 2010, a principios del

2011 se revisan los documentos entregados para la .
terminacion y liquidacion total del contrato. Zona Franca Andina

PROYECTOS SECTOR TURISMO

CITY MARKETING

En marco del la ejecucion de la campafia/iEst o s-/ o se ve
A/l mase ,dio inicio a la ejecucion de los recursos otorgados por el Gobierno
Nacional a través de del Fondo de Promocion Turistica por un valor de $413
Millones.

Esta campafia de ciudad, busca resaltar los lugares mas emblematicos de la capital
caldense con frases e imagenes que invitan a venir a Manizales y disfrutar de sitios
gue solo una ciudad como esta les puede ofrecer: Sonrisas de Nievehace alusion
al Parque Nacional Natural de Los Nevados, ®ntimientos de Café nos recuerdan la
majestuosidad de la fincas cafeteras con las que cuenta la regién, un contraste de
sitios donde pueden observar y sentir el frio de las nieves perpetuas, nuestro

calido clima y aroma del mejor café del mundo.

Para esta campafia de City Marketing o
mercadeo de ciudad, se elaboraron 27 mil
brochures con la informacion de los sitios
turisticos, 22 mil CD interactivos con el paquete
integral de turismo de la ciudad de Manizales,
donde se encuentra informacion historica,
beneficios de por qué invertir en ella, base de
datos de hoteles, centros de convenciones y B
una amplia galeria de fotos de interés, elementos de comunicacion que se
construyeron en idiomas inglés y espafiol. Igualmente, este proyecto cuenta con
un video institucional de Manizales, un Comercial de TV en alta definicion, la
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grabacion de una cufa institucional "Mi Manizales del Alma"y pautas publicitarias

de Manizales Turistica en diversos medios impresos como revistas y periodicos, los
cuales hacen parte de la gran estrategia que se realizé para promocionar la ciudad

de Manizales.

La sensacidén de altura, la amabilidad de su gente, la cultura y diversidad de
paisajes resaltan cada una de las piezas de comunicacién que se construyeron
para la campafna M/ Manizales del Alma las cuales seran utilizadas como imagen
de ciudad en eventos locales y nacionales, ferias, exposiciones entre otros, en
donde participe Municipio de Manizales como un lugar que no se puede dejar de
visitar.

CABLE AEREO CABLEi ECOPARQUE LOS YARUMOS

Reiterando el compromiso de la administracién Municipal de contribuir al desarrollo
e integracion de la red de Ecopargues, Infi-Manizales presento el proyecto cable
aéreo CableYarumos ante el Fondo de Promocion Turistica el cual fue aprobado
por la suma de $2.531 Millones.

Este sistema estara compuesto de dos estaciones, una ubicada en el sector del
Cable Plaza en la calle 642 20 denominada Camino de la Palma y servira de
estacién de reenvié con un area de 1.606 m? dispuestos en tres niveles. La
segunda estacion (motriz) se ubicara en el Ecoparque los Yarumos con un area de
273 m? proyectados en dos niveles.

Ademas tendra un area
comercial con seis locales
comerciales y un mall general
con terraza, zona de parqueo
cubierto para 12 vehiculos
particulares, zona de parqueo
para transporte urbano o
intermunicipal, conexiéon
peatonal a la avenida Santander
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y al centro comercial Cable Plaza.

La obra tiene los siguientes frentes de trabajo:

- Construccion de obras civiles a cargo de InfrManizales por un valor $2.709

Millones.

- Disefio y construccidon de equipos electromecanicos a cargo del Fondo de
Promocioén Turistica por valor de$ 1.787 Millones.

- Desvio Redes Checa cargo del Fondo de Promocion Turistica por valor de $489

Millones.

- Interventoria de obras civiles y de equipos electromecéanicosa cargo del Fondo

de Promocién Turistica por valor de $86
Millones.

-Disefios  arquitectdnico,  estructural,
hidrosanitario, eléctrico, estudio de
geotecnia, vientos y socioambiental a
cargo del Fondo de Promocién Turistica
por valor de $93 Millones.

-Interventoria desvio redes Chec a cargo
de Infi-Manizales.

La construccion de esta obra gener6 71 empleos directos entre ingenieros,
contratistas y mano de obra no calificada.

Porcentajes de ejecucion de las obras a 31 de diciembre de 2010:

Estaciones Camino de La Palmay Yarumos:

Porcentaje de ejecucion: 47%

Entrega prevista: primera semana de abril 2011.

Equipos Electromecanicos:
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Porcentaje de ejecucion: 30%
Entrega prevista: primera semana de abril
2011.

Desvio redes CHEC:

Porcentaje de ejecucion: 35%

Entrega prevista: Ultima semana de marzo
2011.

AR
4 \ m&t&zﬁ‘

%

Se estima que el proyecto entre en
funcionamiento en el primer semestre de 2011.

Acerca de la Red de Ecoparques, durante el afio 2010,se concertaron reuniones
con el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo para buscar la cofinanciacion de
la fase dos del Proyecto Red de Ecoparques y una parida de alrededor de $3.000
Millones de Cofinanciacion del Fondo de Promocion Turistica para el Proyecto Cerro
Sancancio que incluya la via de acceso al cerro, parqueaderos, ubicacion de la
rueda de chicago, y el Funicular.

CENTRO CULTURAL Y DE CONVENCIONES TEATRO LOS FUNDADORES
- CCCTF-

Los buenos resultados financieros y el adecuado relacionamiento comercial han
contribuido a un mayor posicionamiento de la imagen del CCCTF. También hay
que sumar iniciativas de formacion de publico, como el proyecto realizado en

asocio con Universidades locales y empresas culturales de la ciudad de Manizales
que  buscaron  consolidar la
asistencia a eventos culturales en
CCCTF.

Para el afio 2010 el Centro Cultural
y de Convenciones Teatro los #

Fundadores ha tenido un ostensible |» '
crecimiento en los indices de uso y
ocupacién, que le han permito
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encontrar su punto de equilibrio y también ser reconocido en el ambito regional y
nacional por un excelente servicio y salones con alta tecnologia, que le dan la
posibilidad de integrar las actividades, eventos y convenciones en un solo lugar.

Durante al afio 2010 se realizaron 1251 eventos, con
un total de asistentes de 225.707 personas.

ASESORIAS DESARROLLADAS Y SERVICIOS
PRESTADOS

- Se brind0 asesoria a funcionarios del Indituto de
Cultura y Turismo y Aguas de Manizales con respecto
a la presentacion de dos proyectos para la

————

cofinanciacion del Fondo de Promocion Turistica. Dicha m

asesoria se baso en diligenciamiento de 3 formatos por
cada proyecto, cronogramas, lineas de regocio y |,
presupuestos.

o

- Infi-Manizales mensualmente a través de la Gerencia Financiera y Administrativa,
asesora por medio de un comité, a Aguas de Manizales en la linea de negocio
ACompr 8cti coo.

Por medio de Compractico en el afio 2010 se realizaron financiaciones por un
valor de $7.383 Millones obteniendo un crecimiento en financiaciones frente al afio
2009 del 38%.

Los resultados obtenidos de este programa durante el afio 2010 generaron un gran
impacto social, permitiendo a mas de 6 mil familias mejorar su calidad de vida, ya
gue no contaban con la posibilidad de obtener créditos en las entidades
financieras. Es importante destacar que los estratos mas favorecidos por este
programa liderado por la empresa Aguas de Manizales S.A E.S.P son los estratos
uno, dos y tres donde se concentraron en el afio 2.010 el 87% de las
financiaciones.
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- Acompafamiento y asesoria mediante la Asesora de comunicaciones de Infi

Manizales, a la Unidad de Divulgacién y Prensa del Municipio, al Cable Aéreo en la
socializacicn del proyecto, a People Contact S.A, al TIM, a la empresa de

Renovacion Urbana, a Procuenca y al Instituto de Cultura y Turismo.

- Desde la Direccion Operativa se apoya y asesora a la Secretaria de
Competitividad para consolidar los
proyectos objeto de asignacion de
recursos en la convocatoria para
conformar el banco de proyectos regional §
Fomipyme - Alcaldia de Manizales, donde §
el Instituto se comprometié a administrar
los recursos entregados por el Municipio [§
de Manizales para el proyecto, apoyar al
Municipio en el establecimiento de los G l
mecanismos y procedimientos de entrega de Ios recursos a Ios ejecutores de los
proyectos, programas y actividades, su control, seguimiento y evaluacion conjunta
de resultados, y en este marco suscribié siete contratos con las empresas
beneficiadas.

- Desde la Direccion Operativa se presta asesoria y capacitacion al Comité
permanente de estratificacion del Municipio, que es un organo asesor del Alcalde.

Este proceso se ha venido realizando desde muchos afios atrds y atiené y

resuelve las consultas en esta materia.

- Acompafiamiento a la Personeria Municipal en estratificacion socioeconémica, lo
que permiti6 que Infi-Manizales, a través del profesional especializado de la
Direccion Operativa, capacitara a la
comunidad citada por la Personeria a las
jornadas de eleccién de representantes
de dicha comunidad ante el Comité
Permanente de Estratificacion.

- Se brindd Asesoria a la Secretaria de
Ambiente de Medellin en la
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i mpl ementaci - -n del proyectMedelrlezssnaly fiaM8lsa B®
en la formulacién del proyecto MDL de bosques de Risaralda, lo cual le generé
ingresos a Infi-Manizales por valor de $52 Millones.

-Apoyo a varias entidades del Municipio de Manizales en la utilizacion de
operaciones de redescuenp de la Financiera de Desarrollo Territorial i Findeter
para apalancamiento de proyectos y refinanciacion de deuda. En el afio 2010 se
otorgaron 9 créditos de redescuento por valor de $64.814 Millones.

- Participacion en Juntas Directivas (planeacién y toma de decisiones), lo que
redundara en beneficios econdmicos para Infi-Manizales.

- Infi-Manizales en diciembre de 2010, suscribié un convenio con la Contraloria
General del Municipio de Manizales con
el objeto de aunar esfuerzos para
contribuir al fortal ecimiento institucional
de la Contraloria de Manizales a traves
de la administracion de parte de los
recursos provenientes del cumplimiento
&= de la Ley 1416 del 24 de noviembre de

1 2010. Para efectos de control, se
establecieron los siguientes rubros de
ejecucion: 1. Capacitacion; 2. Compra
de Equipo de Computo; 3. Impresos y Publicaciones 4. Mantenimiento de sedes; 5.
Compra de Papeleria.

CERTIFICACIONES
El comité técnico de calificacion de BRC Investor Services, Sociedad Calificadora de
Valores, en reunion del 13 de mayo de 2010, otorgé las calificaciones de A en

deuda de largo plazo y BRC 2+ en deuda de corto plazo a Infi-Manizales.

A. Es la tercera mejor calificacion en grados de inversion. Indica una satisfactoria
capacidad de repagar capital e intereses.
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Esta calificacion fue mantenida y ratificada en la revision periddica que se le hizo
en el mes de diciembre de 2010.

BRC 2+ Es la tercera categoria de los grados de inversion.

Infi-Manizales fue recertificado en el mes de febrero de 2010 en la norma de
calidad ISO 9001:2000, por la firma SGS, en los servicios de crédito, inversiones,
captaciones, proyectos, control interno y el proceso de contratacion, y en la norma
técnica de calidad en la gestion publica NTCGP 1.000.

INFORME DE CONTROL INTERNO

Las funciones de la Oficina de Control
Interno  en Infi -Manizales esta
contratada con NEXIA M&A
INTERNATIONAL S.A, firma
colombiana de Contadores Publicos
con alcance internacional, que opera §
en el pais desde 1990, certificada con #
el sello de calidad ISO 9001- Versién
2000 por parte del ICONTEC en el
ambito nacional y del IQ NET en el
ambito internacional.

Para Infi-Manizales, el trabajo se desarrolla siguiendo la Ley 43 de 1990, la Ley 87
de 1993, las normas establecidas por la Contaduria General de la Nacion,
lineamientos técnicos fijados por los érganos de vigilancia y control y demas
normas complementarias.

La revision del funcionamiento del sistema de Control Interno de la entidad,
involucra la etapa de orientacién e ilustracién sobre las Ultimas normas juridicas
vigentes, entrevistas aplicadas a funcionarios y revision de los acuerdos sobre
estructura administrativa, financiera y presupuestal, con el fin de:
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- Proteger los activos vy
salvaguardar los bienes del instituto.

- Verificar la razonabilidad vy
confiabilidad de los informes
contables y administrativos.

- Promover la adhesion a las
politicas administrativas establecidas.
- Coadyuvar al cumplimiento de las
metas y objetivos programados.

Para cumplir con las actividades descritas, serealizan varios tipos de auditorias:

Auditorias de cumplimiento, con el fin de comprobar que las operaciones se han
realizado conforme a las normas que le son aplicables.

Auditorias de gestion, con el objetivo de verificar el cumplimiento de las metas, los
logros y los planes de la administracion.

Auditorias operativas, que tienen como propésito evaluar aspectos administrativos
con la intencion de hacer recomendaciones para incrementar la eficiencia operativa
de la entidad.

A partir del conocimiento de las operaciones de Infi-Manizales sus riesgos y
fortalezas, se elaboran programas de trabajo a la medida que incluyen el enfoque,

el alcance y la oportunidad de las pruebas a ser desarrolladas en cada una de las
areas.

Como resultado del trabajo de revision a Infi-Manizalesy como consecuencia de la
aplicacion de procedimientos especiales y a la medida, se emite el respectivo informe
en extenso que incluird el resultado de cada una de las auditorias practicadas el cual
es presentado a la Gerencia Gaeral.

Para la vigencia 2010 se desarrollé un plan de accién en donde se contemplan las
actividades a desarrollar por la oficina de Control Interno durante todo el afio con

las fechas previamente programadas. Estas actividades estan enfocadas
principalmente a la verificacion y presentacion de reportes a Entes de Control con
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obligatoriedad legal, a la realizacion de Auditorias de Cumplimiento y Auditorias
Internas de Control, a seguimientos de los Planes de Calidad implementados por
el SGC, ademas deotras actividades que permiten la revision integral de los
procesos de Infi-Manizales

Auditorias Internas de Control realizadas en el 2010:

Auditoria al proceso de Contratacion

Auditoria al proceso de Inversiones en Renta Fija y Renta Variable
Auditoria a la Arquitectura Organizacionali Gestion Gerencial

Auditoria de Recursos Humanos

Auditoria a la Unidad Contable y Presupuestal

Auditoria a la unidad de Bienes y Servicios

Auditoria al Proceso de Evaluacion, Formulacién e Inversion en Proyectos
Auditoria al Proceso de Créditos

Auditoria al Proceso de Captaciones

Auditoria de Sistemas

Seguimientos de Control afio
2010:

Implementacion y Seguimiento
de Planes de Mejoramiento
suscritos por revisiones Internas
188 y Externas.

Seguimiento a las politicas para
la Administracion del Riesgo.

Seguimiento a las disposiciones del Sistema de Gestion de Calidad.
Presentacion y Seguimiento de Reportes a las Contralorias, al DAFP, al CHIP, a la
UAEDNA, SICE y demas Entes de Control aplicables.
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La Secretaria General con el apoyo de los asesores juridicos de la entidad,
contribuye de manera permanente al desarrollo de las politicas, programas y
proyectos, tanto al interior de la entidad, efectuando el acompafiamiento y

seguimiento de las actuaciones y procesos adelantados en cada una de sus
dependencias, con el fin de verificar el cumplimiento del ordenamiento legal

vigente, asi como externamente en calidad de asesora juridica en los diferentes
proyectos donde el Instituto participa dire cta o indirectamente en desarrollo de

su objeto.

ASISTENCIA JURIDICA

Con ocasion de los mudltiples pronunciamientos jurisprudenciales en torno a la
reglamentacion de la Ley 1150 de 2007, la dependencia adelantd acciones
tendientes a velar el cumplimiento de la normativa vig ente en materia contractual,
y en especial, al fortalecimiento de las etapas previas a
los procesos que implica el desarrollo del objeto de la
entidad. En el marco de las nuevas disposiciones en
materia de contratacién, se llevaron a cabo procesos
exitosos de enajenacion de inmuebles, y adquisicion de
bienes y servicios, convirtiendo a Infi-Manizales en
modelo dentro de la administracibn en cuanto a la
implementacion de  mecanismos seguros de
contratacion respecta. En este punto cabe destacar
gue la Contraloria del Municipio de Manizales, acudi6 a
la Gerencia de la Entidad, para que en cabeza de la
Secretaria General, se realicen todos los procesos que
aparejara en el afio 2011, su proceso de
modernizacién tecnoldgica e institucional.
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Frente a los asuntos legales y
administrativos en curso, la
Secretaria General prestdé apoyo
permanente a los equipos
juridicos de la Empresa de
Transporte Integrado de
Manizales, la Asociacion Cable
Aéreo de Manizales, el Terminal
de Transporte de Manizales, Ila
Zona Franca Andna, entre otros,
todo ello con el animo de
asegurar en términos econdmicos Yy constitucionales, la salvaguarda de los
intereses del Instituto. En cuanto al desarrollo de gestiones complementarias,
resulta plausible destacar el saneamiento de inmuebles afectados a proyectos de
interés de la ciudad, y en particular, el apoyo al plan de Renovacion de la Baja
Suiza, el Aeropuerto del Café y el Macroproyecto de la Comuna San José.

También vale destacar la labor del equipo juridico asociado a la Secretaria Geneal
en cuanto al cumplimiento de los términos legales para atencién de derechos de
peticidn y acciones constitucionales. De igual manera, la dependencia se constituyo
en garante de la defensa judicial de los intereses de la entidad en las acciones
legales en su contra, derivadas, especialmente, de la administracion de recursos
provenientes de los convenios suscritos por la Administracion Municipal para el
desarrollo de proyectos de infraestructura.

Finalmente, y como contribucion al clima organizacional de la Entidad, la Secretaria
General presta asesoria permanente en aspectos asociados al manejo de personal
y la proteccion de los derechos de sus jubilados, adelantando las acciones que
precave el ordenamiento juridico para sanear sus pasivos pensiondes, asi como la
recuperacion de cartera por el mismo concepto.
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ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROPIEDAD
INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR POR PARTE DEL INSTITUTO.

De acuerdo a lo dispuesto en la ley 603 de 2000, Infi-Manizales ha cumplido con
las normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor, en especial con
software.

El Consejo Directivo, el Gerente General y todo el equipo de trabajo de Infi-

Manizales seguimos trabando comprometidos con el desarrollo de Manizales.

JUAN MANUEL LLANO URIBE CARLOS IGNACIO ESTRADA GOMEZ

Presidente Consejo Directivo

ROBERTO ARIAS ARISTIZABAL = JOSE ALFREDO RESTREPO ECHEVERRI

ARTURO VALLEJO GUTIERREZ LINA MARIA RAMIREZ LONDONO

ALVARO VELEZ GOMEZ
Gerente GeneralEncargado
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